
Polityka prywatności Osnovii
Wersja 0.2 z 19 października 2026 · obowiązuje od 19 października 2026

Dotyczy strony osnovia.com, listy oczekujących i kont w usłudze Osnovia. Danych

kupujących, które Klienci przetwarzają w Usłudze, dotyczy Umowa Powierzenia, nie ta

polityka.

Administrator

APOLLO15 sp. z o.o., ul. Heweliusza 11 lok. 17, 80-890 Gdańsk, KRS 0000604696, NIP

5833196774. Kontakt w sprawach danych: prywatnosc@osnovia.com. Osnovia jest marką

handlową administratora. Do 18 października 2026 r. administratorem danych ze strony

osnovia.com była Marlotte Sp. z o.o.

Jakie dane, po co i na jakiej podstawie

Sytuacja Dane Cel Podstawa

Lista oczekujących e-mail, opcjonalnie imię,

obecny system, kanały

sprzedaży, liczba

zamówień; skrót adresu

IP do ochrony przed

nadużyciami

informacja o dostępie

do Usługi i pytania o

potrzeby przed startem

zgoda, art. 6 ust. 1 lit. a

RODO

Konto w Usłudze dane firmy, imię i

nazwisko, e-mail,

telefon Użytkowników,

rola, ustawienia

drugiego składnika

zawarcie i wykonanie

umowy

art. 6 ust. 1 lit. b RODO

Bezpieczeństwo Usługi adres IP, czas i wynik

logowania, dziennik

działań

ochrona kont i

wykrywanie nadużyć

uzasadniony interes,

art. 6 ust. 1 lit. f RODO

Wiadomości o Usłudze e-mail Użytkowników informacje o zmianach,

przerwach,

bezpieczeństwie

wykonanie umowy i

uzasadniony interes

Kontakt e-mail i

telefoniczny

dane podane w

wiadomości

odpowiedź i obsługa

zgłoszenia

uzasadniony interes
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Płatne Dodatki dane do faktury rozliczenia i obowiązki

podatkowe

obowiązek prawny, art.

6 ust. 1 lit. c RODO

Dochodzenie i obrona

roszczeń

dane z umowy i

korespondencji

ochrona praw uzasadniony interes

Statystyki i pliki cookies

Strona osnovia.com nie używa plików cookies. Statystyki odwiedzin zbieramy narzędziem

Plausible uruchomionym na naszym serwerze (stats.osnovia.com): liczymy odwiedziny bez

identyfikowania osób, adres IP służy tylko do wyliczenia skrótu zmienianego codziennie i nie jest

zapisywany. Nie używamy narzędzi Google, Facebooka ani reklam. Usługa używa wyłącznie

niezbędnych plików cookies: sesji logowania i ochrony przed fałszywymi żądaniami. Zgodnie z art.

399 Prawa komunikacji elektronicznej takie pliki nie wymagają zgody; gdybyśmy kiedyś dodali

inne, zapytamy o zgodę przed ich zapisaniem.

Jak długo

Lista oczekujących: do wycofania zgody, nie dłużej niż 24 miesiące od zapisu.

Konto: przez czas umowy, a następnie do upływu przedawnienia roszczeń (3 lata od końca

roku, w którym umowa wygasła).

Dzienniki bezpieczeństwa: 12 miesięcy.

Korespondencja: 3 lata.

Dokumenty księgowe: 5 lat od końca roku, w którym powstał obowiązek podatkowy.

Logi serwera strony: 90 dni.

Komu przekazujemy dane

Dostawcom usług, którzy przetwarzają dane w naszym imieniu: Hetzner Online GmbH (serwery w

Finlandii) i home.pl sp. z o.o. (poczta e-mail, Polska). Nie przekazujemy danych poza Europejski

Obszar Gospodarczy. Nie sprzedajemy danych i nie udostępniamy ich do celów marketingowych.

Nie wysyłamy informacji handlowych bez zgody.

Twoje prawa

Masz prawo dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania,

przenoszenia oraz sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na uzasadnionym interesie. Zgodę

możesz wycofać w każdej chwili; nie wpływa to na wcześniejsze przetwarzanie. Masz prawo
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wnieść skargę do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Wystarczy e-mail na prywatnosc@osnovia.com.

Zmiany

O istotnych zmianach tej polityki informujemy na stronie, a Użytkowników Usługi także e-mailem.

Obowiązuje od 19 października 2026 r..

Usługodawca: APOLLO15 sp. z o.o., ul. Jana Heweliusza 11 lok. 17, 80-890 Gdańsk, KRS

0000604696, NIP 5833196774. Poprzednie wersje: brak, to pierwsza opublikowana wersja.
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